
公務人員退休撫卹基金管理局 儲金管理組

112年12月18日
公教個人專戶制
繳納作業及自主
投資業務講習會



大綱
2

一、繳納系統

二、撥繳流程(個人專戶開戶流程)

三、誤繳處理方式

四、支票開立說明



撥
繳
流
程
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信託

各機關學校

中國信託

基金管理局
媒體申報&寄送

繳費檢核

個人專戶建置
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單機版程式下載(CONT.)
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系統操作(新增機關)
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系統操作(登入)2
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資料登錄-新加入
選擇”資料登錄”

輸入”作業月份”

點選”現職”人員



➢資料登錄 (現職)

必填！寄送
個人對帳單
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退離、其他異動
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在職增額提繳，退休時提高適足所得樂活人生

~個人專戶制獨享的哦~
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增
額
提
繳
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新增！申請書

可擇一填選

參加儲金人員
親自簽名

1,000
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資料登錄-增額提繳

選擇”資料登錄”

確認”作業月份”

點選”增額提繳”
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資料登錄-增額提繳

點選”新增”
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資料登錄-增額提繳

輸入參加儲金人員
身分證號

系統自動帶出
俸點、提繳上限

按參加儲金人員
申請書所填金額
輸入增額金額

及提繳月數(最多3個月)

※未鎖定月數是因為可能有補提繳。

情境：我同事2個月總共要提
繳4000元的增額，為何無法
鍵入？



➢資料登錄 (增額提繳)
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資料登錄-增額提繳

上一步驟輸入的金額及月數帶入系統中，
請檢查有無輸入錯誤；如發現有誤，可
按”修改”或”刪除”。

下個月再操作時，如
資料無異動，即可按”
帶入上月資料”操作完
此動作，請務必再次
核對。



增額提繳(修改)
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增額提繳(刪除瀏覽)
情境：
有同事誤加入儲金且有增額提
繳，已將該員刪除了，為何報
表還有增額？
請先刪除增額再到現職人員點
選該員經歷瀏覽->刪除
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報表列印 選擇”報表列印”

確認”列印月份”

先核對資料

無誤再列印



22

查詢增額提繳明細

報
表
列
印

有異動按一
下，系統才
會重新計算
哦!
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繳費資訊有
作業月份之

繳費帳號&繳費金額
(每張繳款單都有獨立繳款帳號)

繳費完畢後請
將繳費清單及
繳費證明以郵
寄、傳真或掃
描以電子件方
式寄送本機關

報
表
列
印



媒體申報4
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媒體申報及寄送資料

✉郵寄地址：116202台北市文山區試院路1號傳賢樓3樓

公務人員退休撫卹基金管理局儲金管理組收

✉傳真：02-82367532

✉電子郵件：savings@mail.fund.gov.tw

寄
送
資
料

媒
體
申
報
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張員誤加
入且已繳
費完成，
機關次月
仍應繳納
儲金

次月扣抵。
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王員誤加入，
已繳納完成，
且次月無人
需繳納儲金。
(本局未提存)

來文向本局
申請退費，
可全額退費。
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王員誤加入，
已繳納完成，
且次月無人
需繳納儲金。
(本局已提存)

來文向本局
申請退費，
待銀行結清
個人專戶後，
依帳戶餘額
退費。(金額
可能多或少)



➊ 輸入參加儲金人員個人電子信箱

➋增額上限為個人自繳金額，具有累積儲蓄的複利效果，

且享有節稅之利益哦!!

➌ 報表列印後，記得要點選「媒體申報」

➍ 繳費完畢後，以紙本郵寄or 傳真or 電子郵件送本機關

➎ 補繳年資10年內申請

➏ 機關學校請10日前繳納退撫儲金，本局15日整理報表給

提供信託銀行，次月才能提存至個人專戶哦!!
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個人專戶制儲金
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虛擬帳號
繳款填寫範例
(以中國信託商業銀行為例)



代收業務繳款憑證
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• 適用場合：限中國信託臨櫃代收[虛擬帳號]使用
空白範例



儲金繳費清單
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• 以繳納機關-內政部／112年8月 / 繳納$89,123]為例
• 假設繳款日為112/8/10

範例



虛擬帳號
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• 各機關學校每月繳納之儲金費用



112 8 10

1   6   3   5   4   1    2  3   4   5   6  7

8  9   1  2  3

9   2   5   2   6   1   0   2   0   0   0  0   6   8

A   2   3   4   5  6   7   8   9   0 陳筱玲

中國信託商業銀行股份有限公司
受託信託財產專戶

0933-308OO5

V

注意：請蓋原留印鑑

1

2

3

4

5

8

6 7
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• 請各機關人員攜帶文件至中信櫃檯：
①繳費清單、②存摺(一定要攜帶)、③印章(如取款條未蓋妥原留印鑑，則建議攜帶) 、
④繳款人身分證(為洗錢防制必需，請繳款人攜帶身分證)

• 提款帳號為[中國信託-一般台幣活期存款]帳號

填寫範例⓵提款帳號為[中國信託-一般台幣活期存款]

10
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• 請各機關人員攜帶文件至中信櫃檯：
①繳費清單、②國庫支票、③印章(如國庫支票未蓋妥原留印鑑，則建議攜帶) 、
④繳款人身分證(為洗錢防制必需，請繳款人攜帶身分證)

• 提款帳號為[中國信託-中國信託-機關專戶-國庫支票]帳號

填寫範例⓶提款帳號為[中國信託-機關專戶-國庫支票]
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• 請各機關人員攜帶文件至中信櫃檯：
①繳費清單、②支票或現金、③印章(如支票未蓋妥原留印鑑，則建議攜帶) 、
④繳款人身分證(為洗錢防制必需，請繳款人攜帶身分證)

• 繳款方式為[一般即期支票或 現金] 

填寫範例⓷繳款方式為[一般即期支票or現金]
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自主投資業務概況
退撫基金管理局儲金管理組



簡報大綱
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貨幣的時間價值

(time value of money)

自主投資

(personal investment)
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壹、貨幣的時間價值



一、複利效果

貨幣具有時間價值，利率賦予未來的增值

41



二、終值

在正利率的前提下，現在存入1萬元

10、20、30、40年後的價值將會是多少？
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三、年金終值

現在開始，每月存入1萬元，10年後的價值為多少？
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四、風險與報酬成反比
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預期承擔較高風險 預期獲得較高報酬

預期承擔較低風險 預期獲得較低報酬

預期報酬率愈高並不代表實際可獲得的報酬率愈高
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貳、自主投資
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一、規劃投資組合

基金管理局規劃於114 年1 月1 日起開辦公教

人員自主投資

將委託專業投資顧問公司設計不同預期收益、

風險之投資組合

規劃將提供「保守型」、「穩健型」、「積

極型」及「人生週期型」等4 種投資組合



二、風險屬性評估
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風險屬性評估會依照年齡、教育
程度、投資經驗、金融市場及投
資風險的熟悉度、以及資產損益
承受度等面向，去評量個人風險
屬性是高、中或低，相對應適合
自己的投資組合。



三、自選投資組合
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公教人員在自主投資平台完成風險
屬性評估後，可依評估結果，於平
台上選擇適合自己風險屬性範圍之
投資組合。

風險程度最低之保守型投資組合，
適用最低收益保障(不低於銀行二
年期定期存款利率)。
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四、預設投資組合
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未自選投資組合者，將以按照不同年齡階段配置
的「人生週期型」為預設投資組合，以避免長期
投資在較低預期報酬之投資組合。

「人生週期型」投資組合是按照不同年齡階段，
將個人退休金配置不同比率在「積極型」、「穩
健型」及「保守型」等3種投資組合中，隨著年
齡的增加，自動逐漸降低預期風險較高投資組合
的比率。
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五、重新選擇或轉換投資組合
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*每月10 日前可在自主投資
平台重新選擇投資組合。

*現有庫存部位的投資組合，
也可選擇全部或一部分轉換
其他投資組合，每年有兩次
免轉換手續費優惠。



六、個人對帳單
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對帳單
________

________

________

個人專戶之帳戶價值與投資概況，信託銀行每月
透過電子郵件寄發個人對帳單以供查閱。

為確保可收到每月對帳單，請務必提供正確有效
的電子郵件信箱。



七、自主投資平台
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如果您還有疑問，可以透

過電話客服專線或服務信

箱獲得信託銀行與投資顧

問公司的專業諮詢協助。

在開放自主投資前，基金管理局會辦理教育宣導，信託銀行與投資顧問
公司也會協助公教人員熟悉自主投資平台功能及理財投資基本觀念。
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